
Das erwartet Sie:

§ Im Rahmen der Kundenbetreuung sind Sie für ausgewählte Kunden verantwortlich. Sie 
besprechen Trainingsbedarfe mit Kunden und Trainern, erstellen maßgeschneiderte Angebote 
und organisieren Personalentwicklungsmaßnahmen.

§ Sie übernehmen die Terminplanung für Trainings- und Coachingmaßnahmen und stellen sicher, 
dass alle Maßnahmen optimal vor- und nachbereitet werden.

§ Sie unterstützen bei der Entwicklung von kundenspezifischen Blended Learning Programmen.

§ Für unsere Trainer- und Coachausbildung entwickeln Sie gemeinsam mit unseren Trainern 
Konzepte und zielgerichtete Marketingmaßnahmen.

§ Sie unterstützen bei der inhaltlichen Entwicklung von Web Based Trainings und weiteren E-
Learning Formaten.

Das bringen Sie mit:

§ Abgeschlossenes Studium oder vergleichbare Ausbildung im Bereich Personalentwicklung, 
Erwachsenenbildung, Wirtschaftspsychologie o.Ä.

§ Erste Erfahrung in der Betreuung von internen oder externen Kunden

§ Eine hohe Service- und Kundenorientierung

§ Eine hohe Empathie und Freude an der Zusammenarbeit mit unterschiedlichsten Menschen

§ Einen ausgeprägten Teamgeist und hohes Verantwortungsbewusstsein

§ Verhandlungssichere Sprachkenntnisse in deutscher und englischer Sprache

Kundenbetreuer Personalentwicklung / 
Blended Learning (m/w/d)

Sie möchten sich nicht entscheiden, ob Sie im direkten Kundenkontakt sind oder 
Personalentwicklungskonzepte gestalten? Müssen Sie auch nicht. Als Teil unseres Blended Learning 
Teams arbeiten Sie sowohl konzeptionell als auch in der direkten Kundenkommunikation mit.
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Über uns:

Seit über 35 Jahren gehören wir zu Deutschlands führenden Beratungsunternehmen im Bereich 

Personal- und Organisationsentwicklung. Mit Kompetenz, Kreativität, Kontinuität und 

Kundenorientierung unterstützen wir Unternehmen und Menschen dabei, das Beste aus sich zu 

machen.

Unser Stolz steckt in jedem erfolgreichen Kundenprojekt und jedem Menschen, dessen Entwicklung 

wir begleiten konnten. Dafür arbeiten wir täglich mit über 30 Experten in den Bereichen Training, 

Coaching, Consulting und Digital Learning. Unser Anspruch ist es, maßgeschneiderte Lösungen für 

die Personal- und Organisationsentwicklung zu entwerfen und gemeinsam mit unseren Kunden 

Lösungen für eine zukunftsorientierte Arbeitswelt zu gestalten.

Für diese Arbeit wurden wir sowohl national als auch international ausgezeichnet. Unsere Kunden 

sind so vielfältig wie wir: Ob internationaler DAX-Konzern, erfolgreicher Mittelständler oder 

innovatives Start-up, wir begleiten Kunden unterschiedlichster Branchen auf Augenhöhe.

Wir bieten:

§ Betriebliche Weiterbildung

§ Flexible Arbeitszeiten

§ Kostenloser Parkplatz

§ Kostenloses Obst und Getränke

§ Firmenevents

Sie möchten Teil unseres Teams werden, dann bewerben Sie sich jetzt bei Svenja Kronshage unter 

karriere@teamconnex.com J

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! 
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